
Stel je zorgvraag veilig en 
digitaal

Zo werkt Spreekuur.nl

Waarvoor kun je Spreekuur.nl gebruiken? 

Download de Spreekuur.nl app

Vertel wat er aan de hand is en 
voeg bijvoorbeeld een foto toe.

Deel informatie over je 
klacht Bekijk informatie over je 

gezondheid overzichtelijk op 
één plek.

Bekijk je medisch dossier

Je krijgt uiterlijk binnen 2 
werkdagen een reactie, vaak al 
dezelfde dag.

Krijg snel een reactie

Log in, maak een afspraak, 
stel een vraag of vraag 
herhaalmedicatie aan.

Regel 24/7 je zorg in de 
app

Online advies over een medische klacht van jezelf of van je kind (tot 16 jaar)
Een andere medische vraag, bijvoorbeeld over medicijnen

•

•



Let op!

Bekijk de handleidingen
Ga naar support.spreekuur.nl voor stap-voor-stap 
uitleg over inloggen, een afspraak maken, een vraag 
stellen en herhaalmedicatie aanvragen.

Deze ondersteuning is niet bedoeld voor medisch-inhoudelijke vragen 
of vragen over je zorgverlening. Hiervoor kun je terecht bij je eigen 
huisartsenpraktijk.

Dien een verzoek in
Staat je antwoord er niet bij? 
Ga naar support.spreekuur.nl/hc/nl/requests/new 
en dien een verzoek in.

Neem telefonisch contact op
Is je vraag nog niet opgelost? Bel dan 088 77 686 77. 
We zijn bereikbaar tussen 9.00 en 16.30 uur.

Kom je er niet uit? 

https://support.spreekuur.nl/
https://support.spreekuur.nl/hc/nl/requests/new

